ความพึงพอใจของนักศึกษาวิทยาลัยนิเทศศาสตร์ หลักสูตรนานาชาติ ที่มีต่อหลักสูตร
ประจำปีการศึกษา 2563
	ข้อมูลทั่วไป
	จำนวน
	%

	เพศ
	ชาย
	52
	65

	
	หญิง
	28
	35

	
	รวม
	80
	100

	ชั้นปี
	1
	18
	22.5

	
	2
	17
	21.3

	
	3
	25
	31.3

	
	4
	20
	25.0

	
	รวม
	80
	100

	ความพึงพอใจของนักศึกษา
	ค่าเฉลี่ย
	S.D.

	ด้านการรับนักศึกษา
	หลักสูตรมีการกำหนดคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาอย่างชัดเจน
	4.5875
	.49539

	
	หลักสูตรมีกระบวนการรับสมัครที่มีขั้นตอนที่ชัดเจน
	4.6250
	.48718

	
	หลักสูตรมีอาจารย์ให้คำปรึกษาเกี่ยวกับข้อมูลของหลักสูตร ก่อนตัดสินใจในการเข้าศึกษา
	4.5875
	.49539

	
	รวม
	4.6000
	.49265

	ด้านการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา
	หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมหรือกระบวนการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาก่อนเข้าศึกษา
	4.5250
	.63595

	
	หลักสูตรมีการเตรียมความพร้อมด้านการแนะแนวหลักสูตรเบื้องต้น
	4.2625
	.68886

	
	หลักสูตรมีการแนะนำระบบการลงทะเบียนและการค้นข้อมูลด้านการจัดการเรียนการสอน
	4.4750
	.63595

	
	รวม
	4.4208
	.65359

	ด้านการให้คำปรึกษา วิชาการและแนะแนว
	ช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ
	4.3375
	.5236

	
	การให้คำแนะนำการลงทะเบียนเรียน การกำหนดแผนการเรียนตามหลักสูตรโดยอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ
	4.4000
	.51803

	
	การให้เวลาให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ
	4.2125
	.60991

	
	การให้ความสนใจของอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ ในการติดตามผลการเรียนของนักศึกษา เพื่อช่วยให้นักศึกษาเรียนจบตามเวลาของหลักสูตร
	4.2625
	.65107

	
	การให้ความช่วยเหลืออื่น ๆ หรือถ่ายทอดประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ แก่นักศึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ
	4.2625
	.61095

	
	รวม
	4.2950
	.58326

	ด้านการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาและเสริมสร้างทักษะ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21
	การจัดกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนานักศึกษา และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ทักษะการทำงานแบบมีส่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ
	4.3125
	.51788

	
	กิจกรรมนักศึกษาที่จัดช่วยส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่น  ทักษะภาษาต่างประเทศ ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะการทำงานอย่างมีส่วนร่วม ฯลฯ
	4.3125
	.51788

	
	รวม
	4.3125
	.51788

	ประสิทธิภาพการสอน (ภาคบรรยาย)
	อาจารย์สอนสม่ำเสมอ ตรงต่อเวลา และครบถ้วนตามเนื้อหารายวิชา
	4.3375
	.47584

	
	มีการชี้แจงวัตถุประสงค์และแผนการสอนอย่างชัดเจน
	4.3250
	.47133

	
	มีรูปแบบและเทคนิคการสอนที่หลากหลายและกระตุ้นความสนใจในการเรียนรู้
	3.9750
	.59481

	
	มีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมหรือจรรยาบรรณทางวิชาชีพให้กับผู้เรียน
	4.3125
	.46644

	
	มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้
	3.9750
	.50253

	
	มีการมุ่งเน้นให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง
	4.5625
	.49921

	
	มีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็นในเชิงวิชาการ
	3.8250
	.47133

	
	มีกิจกรรมการเรียนที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีการทำงานร่วมกัน
	4.2500
	.43574

	
	เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถามข้อสงสัย และให้คำแนะนำช่วยเหลือด้านการเรียนแก่ผู้เรียน
	4.2000
	.43283

	
	มีการตรวจและติดตามผลการเรียนอย่างต่อเนื่อง โดยให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา
	4.0750
	.47133

	
	มีเวลาให้กับผู้เรียนได้ปรึกษาทั้งในและนอกเวลาเรียน
	4.2750
	.59481

	
	มีการวัดประเมินผลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์รายวิชา
	4.0125
	.33729

	
	รวม
	4.1771
	.47946

	ประสิทธิภาพการสอน (ภาคปฏิบัติ)
	มีการเตรียมความพร้อมในด้านเนื้อหาได้เหมาะสม และสามารถชี้แจงวิธีการปฏิบัติการได้อย่างถูกต้อง
	4.0625
	.24359

	
	มีการเตรียมความพร้อมในด้านอุปกรณ์ เครื่องมือ สถานที่ภาคสนาม หรือกรณีศึกษาและอื่นๆ ได้เหมาะสม
	3.9625
	.40390

	
	มีการให้คำแนะนำระหว่างการสอนปฏิบัติการได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม
	4.0625
	.24359

	
	มีการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ร่วมอภิปรายซักถามระหว่างการสอนปฏิบัติการ
	4.000
	.36274

	
	มีการสรุปและอภิปรายผลหรือวิจารณ์ผลการปฏิบัติของอาจารย์มีความครอบคลุมและชัดเจน
	3.9750
	.38893

	
	รวม
	4.0125
	.3286

	ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ
	ห้องเรียนและห้องปฏิบัติการมีความทันสมัย สะดวกสบายและเพียงพอต่อจำนวนผู้เรียน
	3.8375
	.51420

	
	คุณภาพของอุปกรณ์ต่างๆ (โปรเจ็คเตอร์ ไมโครโฟน โต๊ะ เก้าอี้ ฯลฯ) ภายในห้องเรียนเอื้ออำนวยต่อการเรียนการสอน
	3.9125
	.45545

	
	คุณภาพของอุปกรณ์ต่าง ๆ ภายในห้องปฏิบัติการเอื้ออำนวยต่อการเรียนการสอน
	3.9500
	.41795

	
	เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ใช้ห้องปฏิบัติการอย่างทั่วถึง
	3.7750
	.55060

	
	ระบบ e-learning การเรียนการสอนเข้าถึงได้ง่าย และสะดวกต่อการใช้งาน
	3.5500
	.61418

	
	ความเหมาะสมของทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ ห้องสมุด ตำรา/หนังสือ แหล่งเรียนรู้ ฐานข้อมูล เป็นต้น
	4.1625
	.37124

	
	รวม
	3.8646
	.48727

	ด้านห้องสมุด
	ห้องสมุดมีทรัพยากร (หนังสือ วารสาร ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ สื่อโสตทัศน์) หลากหลายและเพียงพอต่อความต้องการ
	3.4000
	.60796

	
	ห้องสมุดมีระบบการให้บริการ (ยืม-คืนหนังสือ การสืบค้น) ที่ทันสมัยและสะดวกสบาย
	3.7500
	.56254

	
	ห้องสมุดมีพื้นที่สำหรับการศึกษาค้นคว้า (โต๊ะ เก้าอี้ ห้องศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเอง) เพียงพอต่อความต้องการ
	4.1250
	.33281

	
	บริการอื่น ๆ ภายในห้องสมุด เช่น บริการถ่ายเอกสาร มีเพียงพอต่อความต้องการ
	3.8250
	.52229

	
	รวม
	3.7750
	.50640

	ด้านกีฬา
	สนามกีฬามีความทันสมัย สะดวกสบาย เพียงพอต่อความต้องการ
	3.9750
	.38893

	
	มีสนามกีฬาที่หลากหลาย เช่น สระว่ายน้ำ สนามเทนนิส สนามบาสเก็ตบอล สนามฟุตบอล ฯลฯ
	3.9125
	.45545

	
	อุปกรณ์กีฬามีคุณภาพ เพียงพอต่อความต้องการและเปิดโอกาสให้นักศึกษาใช้ได้อย่างทั่วถึง
	3.9750
	.38893

	
	รวม
	3.9542
	.41110

	ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกอื่น ๆ (โรงอาหาร, หอพัก, ที่จอดรถ, ระบบรักษาความปลอดภัย)
	โรงอาหารมีความสะอาด และมีพื้นที่สำหรับนั่งรับประทานอาหารเพียงพอต่อจำนวนผู้ใช้
	4.0125
	.33729

	
	หอพักมีความสะอาด สภาพแวดล้อมน่าอยู่ สะดวกสบาย และมีการให้บริการที่รวดเร็ว
	4.0125
	.33729

	
	หอพักมีจำนวนห้องพักเพียงพอต่อความต้องการ
	3.7500
	.56254

	
	ระบบบริการขนส่ง (รถกอล์ฟ) ภายในมหาวิทยาลัยมีความเพียงพอต่อความต้องการ
	3.7000
	.58244

	
	ระบบการจัดการเดินรถ (จราจร) ภายในมหาวิทยาลัยมีความเหมาะสม
	3.7125
	.57794

	
	ระบบรักษาความปลอดภัยภายในอาคารเรียนและมหาวิทยาลัยมีความเหมาะสม
	4.1250
	.33281

	
	ระบบรักษาความปลอดภัยในการเข้า-ออกมหาวิทยาลัยมีความเหมาะสม
	4.1250
	.43574

	
	รวม
	4.5375
	.45227

	ความพึงพอใจรวมในทุกด้าน
	
	4.5639
	.49125


