การรายงานการดำเนินงานของสำนักงานวางแผนและพัฒนา
ตามเกณฑ์ AUN-QA ปีการศึกษา 2568
Criteria 6: บริการสนับสนุนผู้เรียน (Student Support Service) 
6.5 The competences of the support staff rendering student services are shown to be identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. (มี (1) การกำหนดสมรรถนะเพื่อการรับเข้าทำงานและโยกย้ายของบุคลากรสายสนับสนุนที่ปฏิบัติงานด้านการให้บริการผู้เรียน (ตามข้อ 6.1-6.4) โดยสมรรถนะที่กำหนดไว้นั้นต้องได้รับการประเมินเพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรสายสนับสนุนสามารถให้บริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียหรือผู้รับบริการ รวมทั้ง (2) การกำหนดบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรสายวิชาการเพื่อสามารถให้บริการได้อย่างราบรื่น มีประสิทธิภาพ)
สำนักงานวางแผนและพัฒนามีการปรับโครงสร้างภายในและภารกิจใหม่ในการเป็นหน่วยงานขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล มีการกำหนดบุคลากรสายสนับสนุนที่ปฏิบัติงานด้านการให้บริการและอำนวยความสะดวก ซึ่งได้กำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนที่จะเข้ามาปฏิบัติงานในด้านการให้บริการ ทั้งในงานด้านนโยบายและแผน งานด้านข้อมูลสารสนเทศ  และงานด้านสนับสนุนการจัดอันดับ (Ranking) ซึ่งทำหน้าที่ในการวางแผน เก็บรวบรวมข้อมูล กำกับติดตามและวิเคราะห์ประเมินผลข้อมูล และนำสรุปผลการประมวลจากข้อมูลเหล่านั้นเสนอต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ต้องการใช้ประโยชน์จากข้อมูลนั้น
ตารางที่ 6.1 จำนวนและคุณวุฒิการศึกษาของเจ้าหน้าที่สนับสนุน (ณ วันที่ 9 มิ.ย. 2569)
	เจ้าหน้าที่สนับสนุน
	ระดับการศึกษาสูงสุดที่สำเร็จ (คน)
	รวม (คน)

	
	ต่ำกว่าปริญญาตรี
	ปริญญาตรี
	ปริญญาโท
	ปริญญาเอก
	

	ผู้อำนวยการสำนักงาน
	-
	-
	-
	1
	1

	ที่ปรึกษาสำนักงานวางแผนและพัฒนา
	-
	-
	-
	1
	1

	รองผู้อำนวยการสำนักงาน
	-
	-
	1
	-
	1

	เจ้าหน้าที่นโยบายและแผน
	-
	1
	1
	-
	2

	เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูล
	-
	1
	-
	-
	1

	โปรแกรมเมอร์
	-
	1
	-
	-
	1

	เจ้าหน้าที่ด้าน Ranking
	-
	1
	-
	-
	1

	บุคลากรสำนักงานวางแผนและพัฒนา
	-
	4
	2
	2
	8



รายการหลักฐาน
1. สวผ.R6.5.01 การกำหนดภารกิจหลักของบุคลากรสำนักงานวางแผนและพัฒนา 2568
2. สวผ.R6.5.02 นโยบายและแผนงานในการบริหารและพัฒนาบุคลากร 2568 

