
แนวทางการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
ตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา มหาวทิยาลยัรังสิต พ.ศ. 2563

โดย  ผศ.ดร.น่ิมนวล วเิศษสรรพ์    
(คณบดีคณะบัญชี)



องค์ประกอบที ่5 หลกัสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน

• ใครควรเป็นผูรั้บผิดชอบในการประกนัคุณภาพหลกัสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเ้รียน ?

ตอบ..................................................................................................

• คณะกรรมการหลกัสูตรหรือผูรั้บผิดชอบหลกัสูตร  รายงานผลการด าเนินงานในองคป์ระกอบท่ี 5 เพือ่อะไร?

ตอบ..................................................................................................

• การควบคุมและการก ากบัดูแลการบริหารจดัการหลกัสูตรอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยา่งต่อเน่ือง 
เป็นกระบวนการในระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  ซ่ึงน าไปสู่คุณภาพของผูเ้รียนและผูส้ าเร็จการศึกษา
ตามเป้าหมายการผลิตบณัฑิต มีตวับ่งช้ีคุณภาพอะไรบา้ง ?

ตอบ..................................................................................................



ตวับ่งช้ีคุณภาพ
องค์ประกอบที ่5 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.1
สาระรายวชิาใน

หลกัสูตร

ตวับ่งช้ีที่ 5.2
การวางระบบผูส้อน
และกระบวนการ

จดัการเรียนการสอน

ตวับ่งช้ีที่ 5.3
การประเมินผูเ้รียน

ตัวบ่งช้ีที่ 5.4
ผลการด าเนินงานหลกัสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ



ค าอธิบายตัวบ่งช้ี

แมทุ้กหลกัสูตรท่ีสถาบนัการศึกษาเปิดใหบ้ริการ ตอ้งผา่นการรับทราบจากส านกังานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ปี แต่ผูรั้บผิดชอบหลกัสูตรตอ้งมีการออกแบบหลกัสูตร ควบคุมก ากบัการ
จดัการรายวชิาต่างๆ ให้มีเน้ือหาที่ทันสมัยกา้วหนา้ทางวทิยาการท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีการบริหารจัดการ 
การเปิดรายวชิาต่างๆ ทั้งวชิาบงัคบัและวชิาเลือกท่ีเน้นกบันักศึกษาเป็นส าคัญโดยสนองความตอ้งการของ
นกัศึกษาและตลาดแรงงาน ส าหรับหลกัสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องเน้นการพฒันาทักษะด้านการวจัิยและ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง

ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 สาระรายวชิาในหลกัสูตร



เกณฑ์การประเมนิคุณภาพส าหรับตัวบ่งช้ีกระบวนการ
ในการประเมนิเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดบัคะแนนใด ให้พจิารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด
ทีท่ าให้หลกัสูตรมคีวามทันสมยัสอดคล้องกบัความต้องการของตลาดแรงงานและความต้องการของประเทศ

0 1 2 3 4 5
•ไม่มีระบบ
•ไม่มีกลไก
•ไม่มีแนวคิด
ในการก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง
•ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน

•มีระบบ 
มีกลไก
•ไม่มีการน า
ระบบกลไก
ไปสู่การ
ปฏิบติั/
ด าเนินงาน

•มีระบบ มีกลไก
•มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบติั/ด าเนินงาน
•มีการประเมิน
กระบวนการ
•ไม่มีการปรับปรุง/
พฒันากระบวนการ

•มีระบบ มีกลไก
•มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบติั/ด าเนินงาน
•มีการประเมิน
กระบวนการ
•มีการปรับปรุง/
พฒันากระบวนการ
จากผลการประเมิน

•มีระบบ มีกลไก
•มีการน าระบบกลไก
ไปสู่การปฏิบติั/
ด าเนินงาน
•มีการประเมิน
กระบวนการ
•มีการปรับปรุง/พฒันา
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน
•มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชดัเจนเป็นรูปธรรม

•มีระบบ มีกลไก
•มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบติั/
ด าเนินงาน
•มีการประเมินกระบวนการ
•มีการปรับปรุง/พฒันากระบวนการจากผล
การประเมิน
•มีผลจากการปรับปรุงเห็นชดัเจนเป็น
รูปธรรม
•มีแนวทางปฏิบติัท่ีดี โดยมีหลกัฐานเชิง
ประจกัษย์ืนยนั และกรรมการผูต้รวจประเมิน
สามารถใหเ้หตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบติั
ท่ีดีไดช้ดัเจน



เกณฑ์การประเมนิคุณภาพส าหรับตัวบ่งช้ีผลลพัธ์
ในการประเมนิเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดบัคะแนนใดให้พจิารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด

ทีท่ าให้หลกัสูตรมคีวามทนัสมยัสอดคล้องกบัความต้องการของตลาดแรงงานและความต้องการของประเทศ

มีการด าเนินงาน น้อยกว่าร้อยละ 80 ของตวับ่งช้ีผลการด าเนินงานท่ีระบุไวใ้นแต่ละปี มีค่าคะแนน เท่ากบั 0
มีการด าเนินงาน ร้อยละ 80 ของตวับ่งช้ีผลการด าเนินงานท่ีระบุไวใ้นแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากบั 3.50
มีการด าเนินงาน ร้อยละ 80.01 - 89.99 ของตวับ่งช้ีผลการด าเนินงานท่ีระบุไวใ้นแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากบั 4.00
มีการด าเนินงาน ร้อยละ 90.00 - 94.99 ของตวับ่งช้ีผลการด าเนินงานท่ีระบุไวใ้นแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากบั 4.50
มีการด าเนินงาน ร้อยละ 95.00 - 99.99 ของตวับ่งช้ีผลการด าเนินงานท่ีระบุไวใ้นแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากบั 4.75
มีการด าเนินงาน ร้อยละ 100 ของตวับ่งช้ีผลการด าเนินงานท่ีระบุไวใ้นแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากบั 5.00



ประเดน็การรายงาน

 การออกแบบหลกัสูตรและสาระรายวิชาในหลกัสูตรท่ีปรับใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้รียน มีหลกัสูตรหรือ
รายวิชาท่ีเป็นความร่วมมือกบัสถานประกอบการ

 การปรับปรุงหลกัสูตรใหท้นัสมยั ตามความกา้วหนา้ในศาสตร์สาขานั้นๆ และเช่ือมโยงกบัการน าไปใชไ้ดใ้นชีวิตจริง

 มีการก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิที่ครอบคลุมผลลพัธ์ผู้เรียนทั้ง 3 ด้าน (Learner Person, 
Co-creator, Active Citizen) ตามวิสัยทัศน์และจุดเน้นของหลกัสูตร(แนวทางการน ามาตรฐานการอุดมศึกษาสู่การปฏิบติั 
พ.ศ. 2561 ขอ้ 1.3 หนา้ 1)

ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 สาระรายวชิาในหลกัสูตร



วดีทิัศน์ที่เกีย่วข้อง
แนวทางการรายงานผลการด าเนินการของหลกัสูตร (มคอ.๗) องค์ประกอบที ่5

Link: https://youtu.be/MHrdzPytK-k

QR Code: 



การเช่ือมโยงมาตรฐานการศึกษากบัตัวบ่งช้ีคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพ
องค์ประกอบที ่5 ระดบัหลกัสูตร 

มาตรฐานการอุดมศึกษา: ผลลพัธ์ผูเ้รียน 3 ดา้น
มาตรฐาน
คุณภาพ
การศึกษา
องคป์ระกอบท่ี 5

ระดับหลกัสูตร

ตัวบ่งช้ี 5.1 ตัวบ่งช้ี 5.2 ตัวบ่งช้ี 5.3

เหมือนเดิม และเพิม่
รายงานใหเ้ห็นถึงการก าหนด
ผลลพัธ์ผูเ้รียน 3 ดา้น 
บูรณาการกบัผลลพัธ์
การเรียนรู้ 5 ดา้น ในหลกัสูตร

เหมือนเดิม
รายงานใหเ้ห็นถึงระบบกลไก 
กระบวนการ PDCA ของการ
ก าหนดผูส้อน การจดัการเรียน
การสอนท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนมีผลลพัธ์
ผูเ้รียนและผลลพัธ์การเรียนรู้
ตามท่ีก าหนดในระดบัหลกัสูตร

เหมือนเดิม  
รายงานใหเ้ห็นถึงระบบกลไก
กระบวนการ PDCA ของกลยทุธ์การ
ประเมินผูเ้รียน ท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนมี
ผลลพัธ์ผูเ้รียนและผลลพัธ์การเรียนรู้
ตามท่ีก าหนดในระดบัหลกัสูตร และ
การทวนสอบผลสมัฤทธ์ิมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้และผลลพัธ์ผูเ้รียน



DESIRED OUTCOMES OF EDUCATION (DOE)

• ผูร่้วมสร้างนวตักรรม (Innovative Co-Creator) 
เพื่อสร้างงานความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื

• บุคคลผูเ้รียนรู้ (Learner Person) 
เพื่อสร้างงานและคุณภาพชีวิตท่ีดี

• ผูมี้ความเป็นพลเมืองท่ีเขม็แขง็ (Active Citizen) 
สร้างสนัติสุข

• เป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ และความรอบรู้ดา้นต่างๆ ในการสร้าง
สมัมาอาชีพ ความมัน่คงและคุณภาพชีวติของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และ
สงัคม มีทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวติโดยเป็นผูมี้คุณธรรม ความเพียร มุ่งมัน่ 
บากบัน่ และยดึมัน่ในจรรยาบรรณวชิาชีพ

• เป็นผูร่้วมสร้างสรรคน์วตักรรม มีทกัษะศตวรรษท่ี 21 
มีความสามารถในการบูรณาการศาสตร์ต่างๆ เพ่ือพฒันาหรือแกปั้ญหา
สงัคม มีคุณลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการ รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง
ของสงัคมและของโลก สามารถสร้างโอกาสและเพ่ิมมูลค่าใหก้บัตนเอง 
ชุมชน สงัคม และประเทศ

• เป็นพลเมืองท่ีเขม้แขง็ มีความกลา้หาญทางจริยธรรม ยดึมัน่ในความถูกตอ้ง 
รู้คุณค่าและรักษค์วามเป็นไทย ร่วมมือรวมพลงัเพ่ือสร้างสรรคก์ารพฒันา 
และเสริมสร้างสนัติสุขอยา่งย ัง่ยนืทั้งในระดบัครอบครัว ชุมชน สงัคม และ
ประชาคมโลก



ข้อแนะน าในการรายงาน

มีการก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิที่ครอบคลุมผลลพัธ์ผู้เรียนทั้ง 3 ด้าน 

ตามวสัิยทัศน์และจุดเน้นของหลกัสูตร

ศึกษา ค าอธิบายและตวับ่งช้ีใหเ้ขา้ใจ

ศึกษากระบวนคุณภาพ PDCA และน ามาประยกุตใ์ชก้บัการด าเนินงานในแต่ละประเดน็ท่ีตอ้งรายงาน 

บรรยายผลการด าเนินงานตามกระบวนการคุณภาพเร่ิมจาก P       D       C        A

เขียนทุกอยา่งตามท่ีท า  พร้อมแสดงหลกัฐาน เช่น แผนยทุธศาสตร์ แผนปฏิบติัการ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน  ผูรั้บผิดชอบ   หลกัสูตร  รายงานการประชุม  รายงานผลการส ารวจติดตามความพึงพอใจ 
ความเห็นของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  เป็นตน้ 



ตัวอย่างการรายงานประเดน็เพิม่เติมของตัวบ่งช้ี 5.1

• การก าหนดผลลพัธ์ผูเ้รียนในหลกัสูตรบญัชีบณัฑิต หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 อยู่ในความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบริหารหลกัสูตร ประกอบด้วยหัวหน้าหลกัสูตรและผูรั้บผิดชอบหลกัสูตรทั้ งหมด ซ่ึงไดน้ า
เป้าหมายดา้นคุณภาพบณัฑิต 3 ดา้นตามท่ีมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 ก าหนด มาพิจารณารวมไปกบั
มาตรฐานผลลพัธ์การเรียนรู้ 5 ดา้นมาตรฐานคุณวฒิุระดบัปริญญาตรี สาขาวิชาการบญัชี พ.ศ. 2562 ในการพฒันา
หลกัสูตรฉบบัปรับปรุง บนหลกัคิดของ Outcomes Based Education ตามท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ ดงันั้นเป้าหมายการ
ผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีออกสู่ตลาดในยุคThailand 4.0 ซ่ึ งต้องการบุคลากร ท่ี มี คุณภาพสู ง 
โดยนอกเหนือจากเป็นผูมี้สมรรถนะทางวิชาชีพบญัชีและศตวรรษท่ี 21 แลว้ ยงัตอ้งเป็นบณัฑิตท่ีมีความรอบรู้ 
เป็นผูร่้วมสร้างนวตักรรม เป็นพลเมืองท่ีเขม้แข็ง หลงัจากท่ีไดก้  าหนดผลลพัธ์ผูเ้รียนแลว้ ไดน้ าสู่ท่ีการประชุม
คณะกรรมการพฒันาหลกัสูตรและมาตรฐานวิชาการ ซ่ึงไดเ้สนอแต่งตั้งตามขั้นตอนมหาวิทยาลยั  และไดรั้บ
ความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั เพ่ือขอความเห็นชอบก่อนท่ีจะน าไปสู่การออกแบบโครงสร้างหลกัสูตร 
สาระรายวิชา การจดัการเรียนการสอน และการประเมินผูเ้รียน 



ตัวอย่างการรายงานประเดน็เพิม่เติมของตัวบ่งช้ี 5.1
• คณะกรรมการพฒันาหลกัสูตรฯ เห็นขอบการก าหนดผลลพัธ์ผูเ้รียนเช่ือมโยงกบัผลลพัธ์การเรียนรู้ ดงัแสดงในตาราง  

ผลลพัธ์การเรียนรู้ มาตรฐานผลลพัธ์ผู้เรียน

ดา้นคุณธรรมจริยธรรม Learner Co-Creator Active Citizen
1) มีความรู้และความเขา้ใจในหลกัจริยธรรมพ้ืนฐานทางวชิาชีพ
บญัชี 

√

2) สามารถประยกุตห์ลกัจริยธรรมพ้ืนฐานทางวิชาชีพในการ
แกไ้ขปัญหาในทางปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

√

3) แสดงออกถึงความเป็นคนซ่ือสตัย ์สุจริต เท่ียงธรรม
ระมดัระวงั รอบคอบในการท างาน และมีความรับผิดชอบ
ต่อตนเอง วิชาชีพ และสงัคม 

√



ตัวอย่างการรายงานประเดน็เพิม่เติมของตัวบ่งช้ี 5.1

ผลลพัธ์การเรียนรู้ มาตรฐานผลลพัธ์ผู้เรียน

ดา้นทกัษะความรู้ Learner Co-Creator Active Citizen

1) มีความรู้และความเขา้ใจในสาระส าคญัของศาสตร์ทางการ
บญัชีเพียงพอท่ีจะประยกุตใ์นการจดัท าและน าเสนอสารสนเทศ
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ช ้

√

2) มีความรู้และความเขา้ใจในศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพียงพอท่ีจะประยกุตใ์นการประกอบวิชาชีพบญัชี 

√ √

3) มีความสามารถในการประยกุตห์ลกัคณิตศาสตร์และสถิติ
ในการประกอบวิชาชีพบญัชี 

√ √



ตัวอย่างการรายงานประเดน็เพิม่เตมิของตัวบ่งช้ี 5.1
ผลลพัธ์การเรียนรู้ มาตรฐานผลลพัธ์ผู้เรียน

ดา้นทกัษะปัญญา Learner Co-Creator Active Citizen

1) มีความสามารถในการสืบคน้และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการ
ท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมกบัปัญหา 

√

2) มีความสามารถในการเรียนรู้และ ติดตามการเปล่ียนแปลงใน
ศาสตร์ทางการบญัชีและศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง และรู้เท่าทนัการ
เปล่ียนแปลงของสงัคมและของโลก 

√ √

3) มีความสามารถในการใชดุ้ลยพินิจในการระบุปัญหาในการ
ปฏิบติัทางบญัชีในเร่ืองท่ีมีความส าคญัต่อองคก์ร และสามารถ
แสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

√ √



ตัวอย่างการรายงานประเดน็เพิม่เตมิของตัวบ่งช้ี 5.1

ผลลพัธ์การเรียนรู้ มาตรฐานผลลพัธ์ผู้เรียน

ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ Learner Co-Creator Active Citizen
1) มีทศันคติท่ีดีต่อการท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบในการ
ท างานของตนเองร่วมกบัผูอ่ื้น และสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์และวฒันธรรมขององคก์ร 

√ √

2) มีหลกัคิดและวิธีการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบ 
มีความรับผิดชอบในการท างานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 

√



ตัวอย่างการรายงานประเดน็เพิม่เตมิของตวับ่งช้ี 5.1
ผลลพัธ์การเรียนรู้ มาตรฐานผลลพัธ์ผู้เรียน

ดา้นการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ Learner Co-Creator Active Citizen
1) มีความสามารถในการวิเคราะห์เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ รวมทั้ง
การใชค้วามรู้ความสามารถเชิงเทคนิคในการวางแผนงาน การควบคุม 
การประเมินผล และการรายงานผลไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการตดัสินใจ 

√

2) มีความสามารถในการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งการพดูและ
การเขียน โดยเลือกใชรู้ปแบบการน าเสนอท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์

√

3) มีความสามารถในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศทางการบญัชี
โดยเฉพาะเทคโนโลยดิีจิทลัท่ีมีในปัจจุบนั เพื่อพฒันากระบวนการท างาน
ดา้นวิชาชีพบญัชีใหมี้ประสิทธิภาพ 

√



ตัวอย่างการรายงานประเดน็เพิม่เตมิของตัวบ่งช้ี 5.1

ในการประชุมคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร คร้ังท่ี 4 / 2563  ไดท้บทวนผลลพัธ์ผูเ้รียนอีกคร้ังก่อนท่ีจะ
ท าการออกแบบเคร่ืองมือวดัสาระผลลพัธ์การเรียนรู้ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ซ่ึงเป็นนกัศึกษาท่ีเร่ิมใชห้ลกัสูตร
ฉบบัปรับปรุง  ดงัน้ี

1. มีความรู้และเขา้ใจ และสามารถประยกุตห์ลกัการบญัชีกบัรายการคา้ สามารถจดัท างบทดลอง รายการ
ปรับปรุง และปิดบญัชี ออกงบการเงินของกิจการท่ีประกอบธุรกิจแบบไม่ซบัซอ้น และรู้จกับทบาทหนา้ท่ีของการบญัชี 

2. มีความเขา้ใจในหลกัพ้ืนฐานทางจริยธรรมในฐานะพลเมืองไทย 
3. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง สามารถปรับตวัในการด าเนินชีวิตในสงัคม 
จะเห็นไดว้า่ผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 สอดคลอ้งกบัผลลพัธ์ผูเ้รียนทั้ง 3 ดา้น  
ดงันั้น การประเมินผลลพัธ์การเรียนรู้ จึงสามารถสะทอ้นถึงผลลพัธ์ผูเ้รียนไดต้ามท่ีหลกัสูตรก าหนด



THANK YOU FOR YOUR ATTENTION.


