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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563

ศูนย์ RSU Cyber University
วัน เดือน ปีที่ประเมิน  วันที่ 14 ตุลาคม 2564


 องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และแผนการดำเนินการ
	ตัวบ่งชี้
	ผลการประเมิน

	
	ตนเอง
	กรรมการ

	1.1 การกำหนดปรัชญา  ปณิธาน  และแผนดำเนินการ
	5.00 
	5.00 

	1.2 การกำหนดนโยบาย / แผนงาน และการประเมินแผนงาน
	5.00 
	5.00 

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 1 [2 ตัวบ่งชี้]
	5.00
	5.00



  
องค์ประกอบที่ 2 ภาระงานหลัก
	ตัวบ่งชี้
	ผลการประเมิน

	
	ตนเอง
	กรรมการ

	ตัวบ่งชี้ 2.1 โครงการสนับสนุนกิจกรรมสำหรับผู้เรียนและผู้สอนของ RSU Cyber U เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 2.2 โครงการ Online Marketing for Digital Learning
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 2.3 โครงการพัฒนาเว็บรวมฐานข้อมูล Portal ส่วนกลางของระบบการเรียนของมหาวิทยาลัยรังสิต
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 2.4 โครงการฝึกอบรมและกิจกรรมด้านนวัตกรรมทางการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 2.5 โครงการจัดซื้อโปรแกรม Authoring tool, License application และ Plug in เพื่อใช้สำหรับการเรียนการสอน
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 2.6 โครงการผลิตบทเรียนการเรียนการสอนออนไลน์
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 2.7 โครงการบำรุงรักษาระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของ RSU Cyber University
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 2.8 โครงการบำรุงรักษาระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของ Rangsit LMS
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 2.9 โครงการพัฒนาและส่งเสริมการใช้งาน Smart Classroom Application และ e-Book เพื่อการเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพด้านการสอนและการเรียนรู้
	5.00
	5.00

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 [9 ตัวบ่งชี้]
	5.00
	5.00



องค์ประกอบที่ 3 การบริหารและการจัดการ
	ตัวบ่งชี้
	ผลการประเมิน

	
	ตนเอง
	กรรมการ

	ตัวบ่งชี้ 3.1 การบริหารและการจัดการ
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 3.2  การกำหนดภาระหน้าที่ของบุคลากร
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 3.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 3.4  การพัฒนาบุคลากร
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 3.5  ระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อช่วยในการบริหารและการตัดสินใจ
	5.00
	5.00

	ตัวบ่งชี้ 3.6  การบริหารความเสี่ยง
	5.00
	5.00

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 [6 ตัวบ่งชี้]
	5.00
	5.00



 องค์ประกอบที่ 4 การเงินและงบประมาณ
	ตัวบ่งชี้
	ผลการประเมิน

	
	ตนเอง
	กรรมการ

	ตัวบ่งชี้ 4.1 การเงินและงบประมาณ
	5.00 
	5.00 

	ตัวบ่งชี้ 4.2 การจัดสรรงบประมาณ และการตรวจสอบ
	5.00 
	5.00 

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 [2 ตัวบ่งชี้]
	5.00
	5.00




 องค์ประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	ตัวบ่งชี้
	ผลการประเมิน

	
	ตนเอง
	กรรมการ

	ตัวบ่งชี้  5.1  การประกันคุณภาพและการตรวจสอบคุณภาพ
	5.00 
	5.00 

	ตัวบ่งชี้  5.2  ประสิทธิผลในการดำเนินงานประกันคุณภาพของหน่วยงาน
	5.00 
	5.00 

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 [2 ตัวบ่งชี้]
	5.00
	5.00




สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563
	
องค์ประกอบ
	ผลการประเมิน

	
	
จำนวน
ตัวบ่งชี้

	ตนเอง
	ระดับคุณภาพ
	กรรมการ
	ระดับคุณภาพ

	1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ 
และแผนการดำเนินการ
	2
	5.00
	ดีมาก
	5.00
	ดีมาก

	2. ภาระงานหลัก
	9
	5.00
	ดีมาก
	5.00
	ดีมาก

	3. การบริหารและการจัดการ
	6
	5.00
	ดีมาก
	5.00
	ดีมาก

	4. การเงินและงบประมาณ
	2
	5.00
	ดีมาก
	5.00
	ดีมาก

	5. ระบบ และกลไกการประกันคุณภาพ
	2
	5.00
	ดีมาก
	5.00
	ดีมาก

	รวมองค์ประกอบที่ 1 – 5 
	21
	
	
	21
	

	คะแนนถ่วงน้ำหนักรวมองค์ประกอบที่ 1-5
	
	105
	
	105
	

	คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1- 5
	
	5.00
	ดีมาก
	5.00
	ดีมาก
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สรุปผลการดำเนินงาน ปีการศึกษา 2563
จุดเด่น 

1. เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจสำคัญในการขับเคลื่อนการศึกษาในสังคมดิจิตอล ตลอดจนสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 โดยการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนออนไลน์และการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Virtual hybrid learning
2. มีโครงการ/กิจกรรมการดำเนินงานเพื่อการพัฒนางานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์/พันธกิจของมหาวิทยาลัย
3. เป็นหน่วยงานที่มีบุคลากรที่มีคุณวุฒิสูงและหลากหลายสอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงาน เอื้อต่อการดำเนินงานตลอดจนพัฒนางานของหน่วยงาน
4. มีการพัฒนาหลักสูตรออนไลน์ทั้งชนิด online degree, Blended learning, online certificate, short course และการพัฒนาบุคลากร สะท้อนให้เห็นจากการเพิ่มขึ้นของหลักสูตร รายวิชา อย่างต่อเนื่อง
5. มีการดำเนินงานของบุคลากรในรูปแบบ special task force โดยเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากร และคำนึงถึงผู้ที่เกี่ยวข้องในทุกมิติ

ข้อสังเกต

จากสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 ตลอดจนแนวทางการจัดการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมทำให้ความต้องการ/จำเป็นของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์มีความจำเป็นเพิ่มสูงขึ้นอย่าง ทั้งในรูปแบบหลักสูตรออนไลน์เต็มรูปแบบ และการฝึกอบรมระยะสั้น ทำให้ผู้สอนมีความจำเป็นต้องพัฒนาการเรียนการสอน เนื้อหาวิชา ตลอดจนการประเมินผล ขณะที่หน่วยงานมีบุคลากรเพียง 11 คนซึ่งอาจจะไม่สามารถตอบสนองความต้องการที่เพิ่มขึ้นอย่างมากในอนาคตได้

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา

ควรมีการพัฒนากลยุทธ์การจัดการเรียนการสอนออนไลน์เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนในสอดคล้องกับบริบทและความต้องการของผู้เรียน โดยบูรณาการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ด้านการเรียนการสอนของคณะ/สาขาวิชา/หลักสูตร
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