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ค าน า 
 

 แผนยุทธศาสตร์การพฒันา ส านกังานประกนัคุณภาพ พ.ศ. 2565 – 2569 จดัท าข้ึนเพื่อเป็นเคร่ืองมือใน
การวางแผนการพัฒนา อันจะน าไป สู่การขับ เค ล่ือนประเด็นยุทธศาสตร์ไป สู่การปฏิบัติ  (Strategy 
Implementation) ให้มีมาตรฐานสอดคล้องกับพนัธกิจและวตัถุประสงค์ของส านักงาน รวมทั้ งมีระบบการ
ติดตามการด าเนินงานและการประเมินผลการด าเนินงาน ซ่ึงในการน าแผนยุทธศาสตร์การพฒันา มหาวิทยาลยั
รังสิต พ.ศ. 2565-2569 มาสู่การจดัท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันา ส านกังานประกนัคุณภาพ พ.ศ. 2565 – 2569 
นั้น เป็นกระบวนการหน่ึงในการบริหารเชิงกลยุทธ์ โดยส านกังานประกนัคุณภาพมีการด าเนินงานท่ีส าคญั คือ 
การจดัท าแผนยทุธศาสตร์การพฒันาฯ ให้สอดรับกบัแผนยุทธศาสตร์การพฒันา มหาวิทยาลยัรังสิต พ.ศ. 2565-
2569  
 ซ่ึงแผนยุทธศาสตร์การพฒันาฯ ฉบบัน้ี จะเป็นเคร่ืองมือหลกัส าคญัท่ีช่วยให้เกิดแนวทางการปฏิบติั 
ท่ีชัดเจน และผลักดันให้การด าเนินงานในพันธกิจต่างๆ ของส านักงานประกันคุณภาพ บรรลุเป้าหมาย  
เกิดผลลพัธ์และผลสัมฤทธ์ิ เพื่อการพฒันาส านกังานประกนัคุณภาพและระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาของ
มหาวทิยาลยั ใหมี้คุณภาพมาตรฐาน และเป็นท่ียอมรับของสังคมและในระดบัสากล  
 ส านกังานประกนัคุณภาพ ฝ่ายวิชาการ ขอขอบพระคุณอธิการบดี คณะอนุกรรมการด าเนินงานประกนั
คุณภาพการศึกษา และประชามคมมหาวทิยาลยัรังสิตทุกท่านท่ีเป็นก าลงัส าคญัในการสนบัสนุนงานดา้นประกนั
คุณภาพให้ส าเร็จลุล่วงตามแผนการด าเนินงานและมีผลส าเร็จท่ีดีข้ึนในแต่ละรอบปีการศึกษา และพวกเราชาว
ส านักงานประกนัคุณภาพยงัคงมุ่งมัน่พฒันาระบบประกนัคุณภาพของมหาวิทยาลยัให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
ต่อไป  

 
              ส านกังานประกนัคุณภาพ ฝ่ายวชิาการ 
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บทที ่1  
กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาส านักงานประกนัคุณภาพ พ.ศ.2565-2569 และข้อมูลพืน้ฐาน 

 
1.1 กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาส านักงานประกันคุณภาพ พ.ศ.2565-2569 
 ส านักงานประกัน คุณภาพ  ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักงานประกัน คุณภาพ  
พ.ศ.2565-2569 ภายใตแ้ผนยุทธศาสตร์การพฒันา มหาวิทยาลยัรังสิต พ.ศ.2565-2569 เป็นแผนท่ีใช้เพื่อผลกัดนั
วิสัยทัศน์  พันธกิจ และวตัถุประสงค์การด าเนินงานของส านักงาน ท่ีเช่ือมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลยั ประกอบดว้ย 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ (18 KRs) คือ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างความเป็นเลิศทาง
การศึกษาและการผลิตบณัฑิต (Excellence in Education), ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจดัการสู่องค์กร
อจัฉริยะ (Smart Organization) และ ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่5 การบริหารภาพลกัษณ์และการสร้างความมีช่ือเสียง 
(Image and Reputation Management)  
 แผนยทุธศาสตร์การพฒันาส านกังานประกนัคุณภาพ พ.ศ.2565-2569 มีกระบวนการจดัท าท่ีเร่ิมตน้ดว้ย
ขั้นตอนการเตรียมการ โดยมีการสร้างความรู้ ความเขา้ใจร่วมกนัถึงเหตุผล ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัท าแผน
ยุทธศาสตร์ส านกังานท่ีเช่ือมโยงกบัแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั การวางแผนและกระบวนการจดัท าแผน
ผา่นการใหค้วามรู้แบบ Coaching จากผูบ้ริหารหน่วยงาน เพื่อใหบุ้คลากรทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัท า
แผน มีการระดมความคิดเห็นเพื่อร่วมกันวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจยัภายนอกแบบ SWOT Analysis 
ประกอบด้วยจุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) มีการ
ทบทวนปรัชญา ปณิธาน วิสัยทศัน์ พนัธกิจ และวตัถุประสงค ์ของส านกังานท่ีมีการปรับเปล่ียนให้เป็นไปตาม
พนัธกิจตามท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงของมหาวิทยาลยัก าหนดในทุกปี การสร้างความตระหนกัถึงภารกิจ และความ
รับผิดชอบร่วมกนัของบุคลากรทุกคนในการพฒันาส านกังานผ่านการประชุมส านกังาน เพื่อเป็นแนวทางการ
ด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามแผนยุทธศาสตร์ฯ ส านกังานประกนัคุณภาพ และเพื่อพฒันาส านกังานให้เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และตอบสนองต่อแผนยทุธศาสตร์การพฒันามหาวทิยาลยัรังสิต พ.ศ. 2565-2569 
 การน าแผน ยุทธศาสต ร์การพัฒ นา ส านั กงานประกัน คุณภาพ  พ .ศ .2565-2569 ไปปฏิ บั ติ 
(Implementation of the strategic plan for the development of the Quality Assurance Office 2022-2026)
ส านกังานประกนัคุณภาพไดมี้การสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และมีการถ่ายทอด Key Results, ตวัช้ีวดัความส าเร็จ
และค่าเป้าหมาย สู่การปฏิบติังานในรูปแบบของกิจกรรม/โครงการ โดยได้มีการประชุมระดมความคิดเห็น
ร่วมกนัเพื่อมอบหมายกิจกรรม/โครงการให้กบับุคลากรรายบุคคลตามภาระงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยอาศยัแผนปฏิบติั
การประจ าปี (Action Plan) ประจ าปีการศึกษา เป็นแนวทางปฏิบติั 
 การก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  (Supervision, monitoring and evaluation of the 
performance) ส านักงานประกันคุณภาพมีกระบวนการก ากบัติดตามการด าเนินงานตามแผนเพื่อตรวจสอบ
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ความกา้วหนา้ ปัญหาอุปสรรคตลอดจนผลการด าเนินงานท่ีบรรลุ/ไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวข้องแต่ละ
กิจกรรม/โครงการ โดยมีเคร่ืองมือในการก ากบัติดตาม ได้แก่ รายงานการปฏิบติังานรายบุคคลประจ าเดือน 
(Monthly Report), การประชุมส านกังานเพื่อติดตามความกา้วหนา้ของงาน 4-5 คร้ังต่อเดือน  
 การประเมินผลการด าเนินงาน ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัในการปรับปรุงการด าเนินงานให้เป็นไปตามตวัช้ีวดั
ความส าเร็จและค่าเป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้นแผน โดยมีกรอบการประเมินผลการด าเนินงาน 2 ระดบั ไดแ้ก่  
 ระดับผลการด าเนินงานตามกิจกรรม/โครงการ  เป็นการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวดั
ความส าเร็จและค่าเป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้นแต่ละกิจกรรม/โครงการ ในแต่ละปีการศึกษา 
 ระดับผลการด าเนินงานตามค่าเป้าหมายของ Key Results เป็นการประเมินผลความส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนดใน Key Results ของปีการศึกษานั้นๆ  
 

วตัถุประสงค์ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันา ส านักงานประกนัคุณภาพ พ.ศ.2565-2569 
 1. เพื่อให้ส านกังานประกนัคุณภาพสามารถพฒันางานดา้นประกนัคุณภาพและงานดา้นต่างๆ ตามพนัธ
กิจใหม่ของหน่วยงานได้ทันกับสภาพการเปล่ียนแปลง อันจะท าให้สามารถปรับเปล่ียนทิศทาง พันธกิจ 
วตัถุประสงคแ์ละกลยทุธ์ของส านกังานใหเ้ป็นไปอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสมกบัสภาพการณ์นั้นๆ 
 2. เพื่อช่วยให้การวางแผนและการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี (Action Plan) ในแต่ละ
กิจกรรม/โครงการสอดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตร์ โดยสามารถก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จ ค่าเป้าหมาย และผล
การด าเนินงานตามกิจกรรม/โครงการ รวมทั้ งการประเมินความส าเร็จตามค่าเป้าหมายของ KR ระดับ
มหาวทิยาลยัไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
  

1.2 ข้อมูลพืน้ฐานของส านักงานประกนัคุณภาพ 
ส านักงานประกัน คุณภาพ  มหาวิทยาลัย รังสิต  (Quality Assurance of Rangsit University) เป็ น

หน่วยงานสนบัสนุนงานดา้นการศึกษา ไดริ้เร่ิมก่อตั้งข้ึนตั้งแต่ ปี พ.ศ.2538 ก่อนท่ีทบวงมหาวิทยาลยัประกาศใช้
นโยบาย และแนวทางการประกนัคุณภาพการศึกษา ปี พ.ศ.2542 โดยมีการก าหนดโครงสร้างการบริหารงาน 
ภารกิจ บทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และกระบวนการก ากบั ติดตาม ประสานงาน ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลยัทั้งในระดบัหลกัสูตร ระดบัคณะ ระดบัหน่วยงานสนับสนุน และ
ระดับสถาบัน การจัดอบรมและพัฒนาหลักเกณฑ์และวิธีการในการด า เนินงานประกันคุณภาพ รวมทั้ ง
ด าเนินการวิเคราะห์และสังเคราะห์ตัวบ่งช้ี  ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของส านักงาน
ปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม (สป.อว.), ดูแลการด าเนินงานดา้นการประกนั
คุณภาพภายนอกโดยส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) สมศ., ร่วม
ดูแลการด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับการจดัอันดับมหาวิทยาลัยใน Webometrics, ดูแลการด าเนินงานต่างๆ ท่ี
เก่ียวข้องกับการจดักลุ่มสถาบัน (Reinventing University), ร่วมดูแลงานด้านการจดัการความรู้ (Knowledge 



Management: KM) ของมหาวิทยาลยั และร่วมดูแลการประเมินการเรียนการสอนของอาจารยโ์ดยนกัศึกษา ซ่ึง
การด าเนินงานในทุกพนัธกิจของส านกังานประกนัคุณภาพนั้นอยู่ภายใตก้ารตรวจสอบและการก ากบัดูแลโดย
รองอธิการบดีฝ่ายวชิาการ คณะอนุกรรมการด าเนินงานประกนัคุณภาพ และผูช่้วยอธิการบดีฝ่ายประกนัคุณภาพ  

นับตั้งแต่ปีการศึกษา 2563 เป็นตน้มา ส านักงานประกนัคุณภาพมีการปรับกระบวนการบริหารงาน
ภายในหน่วยงานให้สอดคลอ้งกบันโยบายและแผนการบริหารงานของมหาวิทยาลยั เพื่อให้บรรลุความส าเร็จ
ตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันา มหาวิทยาลยัรังสิต พ.ศ.2565-2569 ท่ีมีการปรับรูปแบบของ KPI ไปสู่รูปแบบ 
Key Result และมีการพฒันา Mindset จาก Fixed Mindset ไปสู่ Growth Mindset เพื่อรองรับกระบวนการพฒันา
ไปสู่การเป็น Smart Organization โดยมีความพร้อมรับการเปล่ียนแปลงในพนัธกิจตามท่ีผูบ้ริหารระดับสูง
ก าหนดในทุกปี และมีตวัช้ีวดัความส าเร็จตามพนัธกิจใหม่ท่ีไดรั้บมอบหมาย  
1.2.1 ปรัชญา ปณธิาน วสัิยทัศน์ พนัธกจิ และวตัถุประสงค์  
 

ปรัชญา (Philosophy) 
 ระบบประกนัคุณภาพการศึกษากา้วหนา้ พาสถาบนักา้วไกล 
 

ปณธิาน (Pledge) 
 ระบบประกนัคุณภาพการศึกษากา้วหนา้ พฒันาองคก์รอจัฉริยะ 
 

วสัิยทัศน์ (Vision) 
 ระบบประกนัคุณภาพการศึกษากา้วหนา้ พฒันามหาวทิยาลยัสู่ความเป็นเลิศ 
 

อตัลกัษณ์ (Identity) 
 คิดสร้างสรรค ์ยดึมัน่คุณธรรม น าการเปล่ียนแปลง 
 

พนัธกจิ (Missions) 
 1. ให้ความรู้ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาให้กบัหลกัสูตร/คณะวิชา และหน่วยงานต่างๆ ภายใน
มหาวทิยาลยั 

2. ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาไปทัว่ทั้งองคก์รและสาธารณะ 
3. สนบัสนุนและประสานงานให้เกิดการพฒันาระบบและกลไกการประกนัคุณภาพภายในมหาวทิยาลยั 

ตั้งแต่ระดบัหลกัสูตร/คณะวชิา และหน่วยงานสนบัสนุนฯ 
 4. จดัท ารายงานผลการประเมินทุกระดบั และประสานงานให้หลกัสูตร/คณะวิชา และหน่วยงานกลาง
จดัท าแผนการปรับปรุงการด าเนินงาน (Improvement plan) 
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 5. พฒันาระบบฐานเอกสารกลางเพื่อการรวบรวมข้อมูลเอกสารหลักฐานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา 
 6. สนับสนุนการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร/คณะวิชา และหน่วยงาน
สนบัสนุนการศึกษา 
 7. จดัท ารายงานการประเมินตนเองประจ าปีของส านกังานประกนัคุณภาพ และของมหาวิทยาลยั เพื่อ
รองรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกปี และเพื่อรับการตรวจประเมินคุณภาพภายนอกโดย สมศ. 
ทุก 5 ปี 
 8. จดัเก็บขอ้มูลเพื่อรองรับการจดักลุ่มสถาบนัของ สป.อว. 
 9. ร่วมดูแลการประเมินการจดัการเรียนการสอนของอาจารยโ์ดยนกัศึกษา 
 

วตัถุประสงค์ (Objectives) วตัถุประสงคก์ารด าเนินงานของส านกังานประกนัคุณภาพ มีดงัน้ี 
 1. พฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลยัรังสิต ให้สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2561 
 2. ร่วมออกแบบมาตรฐานคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลยัรังสิต และก ากบัติดตามกระบวนการประกนั
คุณภาพการศึกษา 
 3. พฒันาเคร่ืองมือท่ีสนบัสนุนการด าเนินงานคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอกให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 4. ติดตามผลการด าเนินงานของหลกัสูตร/คณะ/วิทยาลยั/สถาบนั และหน่วยงานสนับสนุนการศึกษา 
ตามตวับ่งช้ีการประกนัคุณภาพภายในและภายนอก และการจดักลุ่มสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1.2.3 โครงสร้างการบริหารงาน 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ส านกังานประกนัคุณภาพ มีโครงสร้างภารกิจของส านกังานท่ีเป็นไปตามพนัธกิจ ดงัน้ี 
 1. การให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาให้กับหลักสูตร/คณะวิชา และหน่วยงานต่างๆ ภายใน
มหาวทิยาลยั เป็นการให้ความรู้เก่ียวกบัตวับ่งช้ีและเกณฑ์การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในผา่นส่ือออนไลน์ 
เช่น การถ่ายท าวีดิทศัน์ให้ความรู้และเผยแพร่ผา่น YouTube ส านกังานประกนัคุณภาพ, การจดัอบรมในรูปแบบ 
Online, การให้ความรู้แบบการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) หรือการให้ค  าปรึกษาตามประเด็นท่ีหลกัสูตร/
คณะวชิา/หน่วยงานมีขอ้สงสัยหลงัจากการศึกษาแนวทางการรายงานจากส่ือออนไลน์ 

2. การประชาสัมพันธ์กจิกรรมด้านการประกนัคุณภาพการศึกษาไปทัว่ทั้งองค์กรและสาธารณะ เป็นการ
ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดบัหลกัสูตร 
ระดบัคณะวิชา ระดบัหน่วยงานสนบัสนุน และระดบัสถาบนั เพื่อเตรียมความพร้อมรับการตรวจประเมินในแต่
ละปีการศึกษา 

เจ้าหน้าที่ 
นางสาวธนัญชนก พทิกัษ์ศิลป์ 

 

เจ้าหน้าที่ 
นางสาววราภรณ์ เกดิน้อย 

 

อธิการบดี 

รองอธิการบดีฝ่ายวชิาการ 

เลขานุการผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายประกนัคุณภาพ 

นางพรรนิภา แดงเลิศ 
 

ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายประกนัคุณภาพ 

ผศ.สมศักดิ์ เอือ้อชัฌาสัย 

เจ้าหน้าที่ 
นางสาวภัสราภรณ์ อริยเศรณ ี
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3. การสนับสนุนและประสานงานให้เกิดการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน
มหาวิทยาลัย ตั้งแต่ระดับหลักสูตร/คณะวิชา และหน่วยงานสนับสนุนฯ เป็นการพฒันามาตรฐานคุณภาพ
การศึกษามหาวทิยาลยัรังสิต โดยมีเป้าหมายคือการมีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาท่ีตอบเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร 
กรอบมาตรฐานคุณวฒิุการศึกษา และบริบทมหาวทิยาลยัรังสิต 
 4. การจัดท ารายงานผลการประเมินทุกระดับ และประสานงานให้หลักสูตร/คณะวิชา และหน่วยงาน
กลางจัดท าแผนการปรับปรุงการด าเนินงาน (Improvement plan) โดยการท าหน้าท่ีเป็นกรรมการและ
เลขานุการการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสูตร ระดบัคณะวชิา ระดบัหน่วยงานสนบัสนุน 
และระดบัสถาบนั ไม่นอ้ยกวา่ 30 คร้ังต่อคนต่อปีการศึกษา และจดัท ารายงานผลการตรวจประเมินทุกระดบัเพื่อ
ก ากับติดตามให้หลักสูตร คณะวิชา และหน่วยงานน าข้อเสนอแนะไปใช้ในการจัดท าแผนปรับปรุงการ
ด าเนินงาน (Improvement Plan)  
 5. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (IQA) และการ
ประเมินคุณภาพภายนอก (EQA)  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการตรวจประเมินและเป็นระบบท่ีสามารถจดัเก็บ
ขอ้มูลรายการหลกัฐาน ขอ้มูลรายงานผลการประเมิน และสามารถสืบคน้ขอ้มูลยอ้นหลงัได้ รวมทั้งสามารถท า
หนา้ท่ีเป็น Admin ดูแลระบบ ใหค้  าปรึกษาการใชง้านระบบ และเป็นวทิยากรถ่ายทอดการใชง้านระบบต่างๆได ้
 6. การสนับสนุนการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร/คณะวิชา และหน่วยงาน
สนับสนุนการศึกษา โดยการจดัท าแผนการด าเนินงานและปฏิทินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดบัหลกัสูตร ระดบัคณะวิชา ระดบัหน่วยงานสนับสนุน และระดบัสถาบนั การพฒันา Template รายงาน 
มคอ.7 รายงาน SAR ระดับคณะ และรายงาน SAR ระดบัสถาบัน ท่ีครอบคลุมมาตรฐานคุณภาพการศึกษา
มหาวทิยาลยัรังสิต และครอบคลุมเกณฑก์ารจดักลุ่มสถาบนัอุดมศึกษา 
 7. การจัดท ารายงานการประเมินตนเองประจ าปีของส านักงานประกันคุณภาพ และของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือรองรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกปี และเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณภาพภายนอกโดย 
สมศ. ทุก 5 ปี เป็นการรวบรวมผลการด าเนินงานท่ีไดจ้ากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดบัหลกัสูตร 
ระดบัคณะวิชา และระดบัหน่วยงานสนบัสนุน น าไปสู่การจดัท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) มหาวทิยาลยั
รังสิต ประจ าปีการศึกษา ท่ีมีการพฒันาแนวทางการรายงานให้สอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงพนัธกิจของ
มหาวิทยาลัย และจัดท ารายงาน PA2-1, PA2-2, Common Data Set และรวบรวมรายการหลักฐานเพื่ อ
ประกอบการตรวจประเมินคุณภาพภายนอกโดย สมศ. 

8. การจัดเก็บข้อมูลเพ่ือรองรับการจัดกลุ่มสถาบันของ สป.อว. โดยการศึกษา ท าความเขา้ใจเกณฑ์
การจดักลุ่มสถาบนัอุดมศึกษา จนสามารถพฒันา Template ส าหรับการเก็บขอ้มูลผลการด าเนินงานตามเกณฑ์
การจดักลุ่มสถาบนั เพื่อสะสมขอ้มูลและเตรียมความพร้อมในการจดัท ารายงานเพื่อรับการจดักลุ่มสถาบนัจาก 
สป.อว. 



 9. การร่วมดูแลการประเมินการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์โดยนักศึกษา สามารถร่วมพฒันา
ระบบประเมินการเรียนการสอนของอาจารยท่ี์ตอบโจทย ์Active Learning ภายใตภ้าคีความร่วมมือ ส านกังาน
ประกนัคุณภาพ ส านกังานมาตรฐานวชิาการ และส านกับริการเทคโนโลยสีารสนเทศ  

10. การติดตามการจัดอันดับของมหาวิทยาลัย (Rangsit University Ranking) การมีความรู้ตามเกณฑ์
การจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก เช่น Webometrics, QS World University Ranking, THE World University 
Ranking และ U-Multirank โดยจดัเก็บขอ้มูลผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลกต่างๆ 
ศึกษาและรวบรวมแนวปฏิบัติท่ีดีของมหาวิทยาลัยอ่ืนๆท่ีได้รับการจดัอนัดับในด้านต่างๆท่ีดีข้ึน เพื่อเป็น
แนวทางใหก้บัหน่วยงานท่ีเป็น Process Owner  
 

1.2.4 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
 จุดแข็ง (Strengths)  

1. บุคลากรของส านกังานฯ มีการพฒันาความรู้ดา้นการประกนัคุณภาพอยูเ่สมอ 
2. บุคลากรของส านกังานฯ มีการท างานร่วมกนัอยา่งเขม้แข็ง 
3. ผูบ้ริหารหน่วยงานมีส่วนร่วมกบัคณะท างานระดบัมหาวิทยาลยั 
4. ส านกังานมีกิจกรรมร่วมกบัเครือข่ายภายนอกดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา 
5. ส านกังานมีความพยายามในการพฒันาระบบฐานขอ้มูลท่ีใชใ้นการประกนัคุณภาพการศึกษา (แบบแยก

ส่วนจากท่ีมหาวทิยาลยัก าลงัพฒันา) ข้ึนใชเ้อง 
6. ผูบ้ริหารหน่วยงานไดว้างระบบการด าเนินงานของส านกังานฯ อยา่งชดัเจน 
7. มีแหล่งเรียนรู้ท่ีเกิดจากการพฒันาคู่มือต่างๆ ในรูปแบบไฟลเ์อกสาร และการถ่ายท าคลิปวดีิโอ 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลท่ีใชใ้นการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยส่วนกลางยงัเป็นไปดว้ยความล่าชา้ 
2. ยงัไม่มีกระบวนการติดตามผลการด าเนินงานของบุคลากรตาม Competency  

 

โอกาส (Opportunities) 
1. มีการพฒันามาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถาบนัท่ีสอดคลอ้งกบัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา

ภายในของส านักงานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม (สป.อว.) และ
มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 

2. มีเครือข่ายภายนอกดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา ท าให้มีการอพัเดทขอ้มูลข่าวสารดา้นการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายใน และภายนอก อยูเ่สมอ 
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3. ส านกังานฯ อยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของท่านรักษาการอธิการบดี และคณะกรรมการด าเนินงานประกนั
คุณภาพการศึกษา ส่งผลให้การบริหารจดัการด้านการประกันคุณภาพการศึกษาด าเนินไปได้อย่าง
ทนัท่วงที 

4. ความกา้วหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทลั ท าให้การเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเอง
สามารถเขา้ถึงได้ง่าย และสะดวกมากข้ึน เช่น คอร์สอบรมเพื่อพฒันาทกัษะด้านต่างๆ ผ่านรูปแบบ
ออนไลน์ เป็นตน้  
 

อุปสรรค (Threats) 
การเปล่ียนแปลงมาตรฐานและตวับ่งช้ีด้านการประกนัคุณภาพการศึกษา ส่งผลต่อการสร้างความรู้ 

ความเขา้ใจใหก้บัหลกัสูตร คณะวชิา และคณะกรรมการประเมิน 



บทที ่2 
การเช่ือมโยงระหว่างการวเิคราะห์ SWOT กบักจิกรรม/ โครงการ 

กจิกรรม/โครงการทีต่อบแผนยุทธศาสตร์การพฒันา มหาวทิยาลยัรังสิต 2565-2569 ตาม KR และ SWOT 

กจิกรรม/โครงการ 
SWOT Analysis ส านักงานประกนัคุณภาพ 

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 W1 W2 O1 O2 T1 

1.โครงการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย
รังสิต 
(KR1.1.1, KR1.1.5, KR1.2.2, KR1.2.4, KR1.3.1, KR1.3.3, KR1.4.6, 
KR3.3.3) 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  
✓ ✓ ✓ 

2.โครงการพฒันาระบบฐานข้อมูลรายงานผลการประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน และรายงาน Improvement Plan มหาวทิยาลยัรังสิต 
(KR3.3.1) 

    

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  
✓ ✓ ✓ 

3.กจิกรรมปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานของกจิกรรม/โครงการ ในระบบ 
Plan Online ของส านักงานวางแผนและพฒันา (KR3.3.2)  

✓  
✓   

✓       
✓ 

 

4.โครงการอบรมการใช้งานระบบฐานข้อมูลการประกนัคุณภาพ CHE QA 
ONLINE ระดบัหลกัสูตรและคณะ (KR3.4.1, KR.3.4.3) 

✓  
✓  

✓ ✓ ✓ ✓  ✓  
✓ ✓ ✓ 



กจิกรรม/โครงการ 
SWOT Analysis ส านักงานประกนัคุณภาพ 

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 W1 W2 O1 O2 T1 

5.โครงการถ่ายทอดองค์ความรู้และทกัษะการประกนัคุณภาพแก่นกัศึกษา  
(KR3.4.1, KR.3.4.3) 

      
✓ ✓    

✓  
✓ 

6.โครงการอบรมผู้รับผดิชอบงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 
หน่วยงานสนับสนุน (KR3.4.1, KR.3.4.3) 

✓ ✓    ✓ ✓ ✓  ✓   ✓ ✓ 

7.กจิกรรมอบรมแนวทางการรายงาน มคอ.7 และรายงาน SAR ระดบัคณะ
วชิา ปีการศึกษา 2565 แบบ Focus Group (KR3.4.1, KR.3.4.3) 

✓  ✓     ✓     ✓ ✓ 

8.กจิกรรมจดัท า IDP ของส านักงานประกนัคุณภาพ (KR3.4.1, KR.3.4.3, 
KR.3.4.4) 

✓ ✓    ✓  ✓   ✓ ✓  ✓ 

9.กจิกรรมการรายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือนของบุคลากรที่
สอดคล้องกบั IDP (KR3.4.1, KR.3.4.3, KR.3.4.4) 

✓ ✓    ✓  ✓   ✓ ✓  ✓ 

10.กจิกรรมการก ากบัตดิตามการด าเนินงานของกจิกรรม/โครงการ ทีอ่ยู่
ภายใต้ OKR ต่างๆ (KR3.3.1) 

✓     
✓  

✓ ✓  ✓  
✓  

11. กจิกรรมการก ากบัตดิตามการรายงานแผนปรับปรุงการด าเนินงานผ่าน
ระบบฐานข้อมูลรายงานผลการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน และ
รายงาน Improvement Plan มหาวทิยาลยัรังสิต (2565-2569) (KR3.3.1) 

✓     ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ 

12.โครงการบ ารุงรักษาระบบงานประกนัคุณภาพต่างๆ (KR3.3.1)     ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  ✓ ✓ ✓ 

13.กจิกรรมการท า Corrective Action (KR3.3.2)  ✓    ✓  ✓ ✓      



กจิกรรม/โครงการ 
SWOT Analysis ส านักงานประกนัคุณภาพ 

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 W1 W2 O1 O2 T1 

14.กจิกรรมการรายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือนของบุคลากรที่
สอดคล้องกบั IDP (KR3.4.1, KR.3.4.3, KR.3.4.4) 

✓ ✓    
✓     ✓  

✓ ✓ 

15.กจิกรรมการก ากบัตดิตามการด าเนินงาน เพ่ือสนบัสนุนตวับ่งช้ี 
Openness (Google Scholar) (KR5.1.1) 

  ✓   ✓   ✓    ✓ ✓ 

16.กจิกรรมประสานงาน ตดิตาม การด าเนินงานเพ่ือสนับสนุนตวับ่งช้ี 
Impact (KR5.1.1) 

  ✓   ✓   ✓    ✓ ✓ 

17.กจิกรรมประสานงาน ตดิตาม การด าเนินงานเพ่ือสนับสนุน Excellence 
(KR5.1.1) 

  ✓   ✓   ✓    ✓ ✓ 

18.กจิกรรมการก ากบัตดิตามผลการด าเนินงาน จ านวนบทความทีต่พีมิพ์ใน 
Scopus ในรอบ 5 ปี (KR5.1.1) 

  ✓   ✓   ✓    ✓ ✓ 

19. โครงการพัฒนาระบบประเมินการเรียนการสอนของอาจารย์ที่ตอบ
โจทย์ Active Learning ภายใต้ภาคีความร่วมมือส านักงานประกันคุณภาพ 
ส านักงานมาตรฐานวิชาการ และส านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(KR1.4.2, KR1.4.3) 

✓ ✓ ✓  ✓ ✓     ✓    

 
 



 ซ่ึง OKR ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มหาวิทยาลัยรังสิต พ.ศ. 2565-2569 ที่ส านักงานประกันคุณภาพ
รับผดิชอบ ประกอบด้วย 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ 18 KRs ดังนี ้
ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1 สร้างความเป็นเลิศทางการศึกษาและการผลิตบณัฑิต Excellence in Education 
Objectives 1.1 หลกัสูตรมีความทนัสมัย มีความเป็นนวตักรรม และตอบสนองความต้องการของสังคม 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR1.1.1, KR1.1.5 
Objectives 1.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนและการพฒันานักศึกษามีคุณภาพ และเป็นนวตักรรมทีมุ่่งเน้น
ผลลพัธ์ผู้เรียน 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR1.2.1, KR1.2.2, KR1.2.4 
Objectives 1.3 บัณฑิตมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา  
ประกอบด้วย KR ท่ี KR1.3.1, KR1.3.3, KR1.3.7 
Objectives 1.4 อาจารย์มีความสามารถเป็นเลศิในการจัดการเรียนและการสอน 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR1.4.2, KR1.4.3, KR1.4.6 

------------------------------------------------------ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่3 การบริหารจัดการสู่องค์กรอจัฉริยะ Smart Organization  
Objectives 3.3 สร้างกลไกพฒันาตัวเองน าไปสู่ผลลพัธ์ Self-Development Organization (SDO) 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR3.3.1, KR3.3.2, KR3.3.3 
Objectives 3.4 บุคลากรทุกประเภทสามารถพัฒนาทักษะที่จ าเป็นและเพิ่มขีดสมรรถนะในการท างาน  
(Human Resources Competency Development (HRCD) 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR.3.4.1, KR.3.4.3, KR.3.4.4 

------------------------------------------------------ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  5 การบริหารภาพลักษณ์และการสร้างความมี ช่ือเสียง (Image and Reputation 
Management) 
Objectives 5.1 การสร้างความมีช่ือเสียงของมหาวทิยาลยั (Brand Reputation) 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR5.1.1 
 

-----------------------------------------------------



แผนยุทธศาสตร์การพฒันา ส านักงานประกันคุณภาพ พ.ศ. 2565-2569 
ภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มหาวทิยาลัยรังสิต พ.ศ. 2565-2569 

  กิจกรรม/ โครงการตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา ส านกังานประกนัคุณภาพ พ.ศ. 2565-2569 ประกอบดว้ย 
1. โครงการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวทิยาลยัรังสิต 
2. กิจกรรมปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานของกิจกรรม/โครงการ ในระบบ Plan Online ของส านกังานวางแผนและพฒันา 
3. โครงการอบรมการใชง้านระบบฐานขอ้มูลการประกนัคุณภาพ CHE QA ONLINE ระดบัหลกัสูตรและคณะ 
4. โครงการถ่ายทอดองคค์วามรู้และทกัษะการประกนัคุณภาพแก่นกัศึกษา  
5. โครงการอบรมผูรั้บผดิชอบงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน หน่วยงานสนบัสนุน 
6. กิจกรรมอบรมแนวทางการรายงาน มคอ.7 และรายงาน SAR ระดบัคณะวชิา ปีการศึกษา 2565 แบบ Focus Group 
7. กิจกรรมจดัท า IDP ของส านกังานประกนัคุณภาพ 
8. กิจกรรมการรายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือนของบุคลากรท่ีสอดคลอ้งกบั IDP 
9. กิจกรรมการก ากบัติดตามการด าเนินงานของกิจกรรม/โครงการ ท่ีอยูภ่ายใต ้OKR ต่างๆ 
10. โครงการพฒันาระบบฐานขอ้มูลรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และรายงาน Improvement Plan มหาวทิยาลยัรังสิต  
11. กิจกรรมการก ากบัติดตามการรายงานแผนปรับปรุงการด าเนินงานผา่นระบบฐานขอ้มูลรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และรายงาน 
Improvement Plan มหาวทิยาลยัรังสิต  
12. โครงการบ ารุงรักษาระบบงานประกนัคุณภาพต่างๆ 
13. กิจกรรมการท า Corrective Action 
14.  กิจกรรมการรายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือนของบุคลากรท่ีสอดคลอ้งกบั IDP 
15.  กิจกรรมการก ากบัติดตามการด าเนินงาน เพื่อสนบัสนุนตวับ่งช้ี Openness (Google Scholar) เพื่อให้มหาวิทยาลยัรังสิตมีพฒันาการการจดัอนัดบั
มหาวทิยาลยั 
16.  กิจกรรมประสานงาน ติดตาม การด าเนินงานเพื่อสนบัสนุนตวับ่งช้ี Impact เพื่อใหม้หาวทิยาลยัรังสิตมีพฒันาการการจดัอนัดบัมหาวทิยาลยั 



17 
 

17. กิจกรรมประสานงาน ติดตาม การด าเนินงานเพื่อสนบัสนุน Excellence เพื่อใหม้หาวทิยาลยัรังสิตมีพฒันาการการจดัอนัดบัมหาวทิยาลยั 
18. กิจกรรมการก ากบัติดตามผลการด าเนินงาน จ านวนบทความท่ีตีพิมพใ์น Scopus ในรอบ 5 ปี เพื่อให้มหาวิทยาลยัรังสิตมีพฒันาการการจดัอนัดบั
มหาวทิยาลยั 
19. โครงการพฒันาระบบประเมินการเรียนการสอนของอาจารยท่ี์ตอบโจทย์ Active Learning ภายใต้ภาคีความร่วมมือส านักงานประกันคุณภาพ 
ส านกังานมาตรฐานวชิาการ และส านกับริการเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  ซ่ึงกิจกรรม/ โครงการ ของส านกังานประกนัคุณภาพสามารถเช่ือมโยงกบั OKR และเป้าหมายการด าเนินงานของแต่ละประเด็นยทุธศาสตร์  
แสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1 สร้างความเป็นเลิศทางการศึกษาและการผลิตบณัฑิต Excellence in Education 
Objectives 1.1 หลกัสูตรมีความทนัสมัย มีความเป็นนวตักรรม และตอบสนองความต้องการของสังคม 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR1.1.1, KR1.1.5 

OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

KR1.1.1 หลกัสูตรมคีวามทนัต่อการ

เปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิ 

เทคโนโลย ีและสังคม 

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
มหาวทิยาลยัรังสิต 
(ผลคะแนนประเมนิ
คุณภาพการศึกษา
ภายใน ตบช.5.1 ไม่
น้อยกว่า 3.00) 

ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 80 
ของจ านวน
หลกัสูตร
ทั้งหมด 

 

ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 85 
ของจ านวน
หลกัสูตร
ทั้งหมด 

 

ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 90 
ของจ านวน
หลกัสูตร
ทั้งหมด 

 

ร้อยละ 100 
 

ร้อยละ 100 
 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 

KR1.1.5 ผลความพงึพอใจของนกัศึกษาต่อ

หลกัสูตรในระดบัดขีึน้ไป  

 

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
มหาวทิยาลยัรังสิต 

ร้อยละ 100 
ทุกหลกัสูตร 

 

ร้อยละ 100 
ทุกหลกัสูตร 

 

ร้อยละ 100 
ทุกหลกัสูตร 

 

ร้อยละ 100 
ทุกหลกัสูตร 

 

ร้อยละ 100 
ทุกหลกัสูตร 

 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 
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Objectives 1.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนและการพฒันานักศึกษามีคุณภาพ และเป็นนวตักรรมทีมุ่่งเน้นผลลพัธ์ผู้เรียน 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR1.2.1, KR1.2.2, KR1.2.4 

OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

KR1.2.1 มกีารปรับเปลีย่นกระบวนการเรียนการ

สอนให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลงใน

ปัจจุบันและสอดคล้องกบั

วตัถุประสงค์การสอน มุ่งสู่ผลลพัธ์

การเรียนรู้ทีมุ่่งหวงั 

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
มหาวทิยาลยัรังสิต 
 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
ของรายวชิา
ทีเ่ปิดสอน
ทั้งหมดในปี
การศึกษา 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
ของรายวชิา
ทีเ่ปิดสอน
ทั้งหมดในปี
การศึกษา 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
ของรายวชิา
ทีเ่ปิดสอน
ทั้งหมดในปี
การศึกษา 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
ของรายวชิา
ทีเ่ปิดสอน
ทั้งหมดในปี
การศึกษา 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
ของรายวชิา
ทีเ่ปิดสอน
ทั้งหมดในปี
การศึกษา 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 
 

KR1.2.2 หลกัสูตรทีเ่ปิดด าเนินการสอนมส่ิีง

สนับสนุนการเรียนรู้ทีท่นัสมยั 

พร้อมใช้ และจ านวนทีเ่พยีงพอ 

สอดคล้องกบัเป้าหมายผลลพัธ์การ

เรียนรู้ทีค่าดหวงั 

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
มหาวทิยาลยัรังสิต 
 

ร้อยละ 60 
 

ร้อยละ 70 
 

ร้อยละ 80 
 

ร้อยละ 90 
 

ร้อยละ 100 
 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 

KR1.2.4   กจิกรรม/ โครงการพฒันาคุณลกัษณะ

บัณฑิตพงึประสงค์บรรลุผลตาม

ตวัช้ีวดัความส าเร็จและ

วตัถุประสงค์ทุกข้อ  

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
มหาวทิยาลยัรังสิต 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 

 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 65 

 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 70 

 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 75 

 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 

 
 
 



Objectives 1.3 บัณฑิตมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา  
ประกอบด้วย KR ท่ี KR1.3.1, KR1.3.3, KR1.3.7 

OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

KR1.3.1   อตัราการได้งานท าและประกอบอาชีพ

อสิระ ภายใน 1 ปีหลงัส าเร็จ

การศึกษามากกว่า 

ร้อยละ 65 ของผู้ส าเร็จการศึกษา  

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
มหาวทิยาลยัรังสิต 

ทุกหลกัสูตร 
 

ทุกหลกัสูตร 
 

ทุกหลกัสูตร 
 

ทุกหลกัสูตร 
 

ทุกหลกัสูตร 
 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 

KR1.3.3     หลกัสูตรมผีลการประเมนิคุณภาพ

ของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ และมาตรฐานการ

อุดมศึกษา จากผู้ใช้บัณฑิต ไม่ต า่

กว่าระดบัด ี 

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
มหาวทิยาลยัรังสิต 
 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 
ของจ านวน
หลกัสูตร
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 70 
ของจ านวน
หลกัสูตร
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 
ของจ านวน
หลกัสูตร
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 
ของจ านวน
หลกัสูตร
ทั้งหมด 

ร้อยละ 100 
 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 

KR1.3.7 ระดบัคุณภาพงานวจิยั/ งาน

สร้างสรรค์/ นวตักรรม ของ

นักศึกษาและบณัฑติระดบัปริญญา

โทและปริญญาเอก 

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
มหาวทิยาลยัรังสิต 

ระดบัดขีึน้ไป ระดบัดขีึน้ไป ระดบัดขีึน้ไป ระดบัดขีึน้ไป ระดบัดขีึน้ไป ส านกังานประกนัคุณภาพ 
 

KR1.4.2 อาจารย์มผีลการประเมนิประสิทธิผล

การสอน โดยนักศึกษา ในระดบั 

4.01 ขึน้ไป 

โครงการพฒันาระบบ
ประเมนิการเรียนการ
สอนของอาจารย์ที่
ตอบโจทย์ Active 
Learning ภายใต้ภาคี

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

-ส านกังานประกนัคุณภาพ 
-ส านั ก ง าน ม าต รฐ าน
วชิาการ 
-ส านักบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 



21 
 

OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

ความร่วมมือ 
ส านักงานประกนั
คุณภาพ ส านักงาน
มาตรฐานวชิาการและ 
ITSC 

-ส านกังานพฒันาบุคคล 
-คณะวชิา 

KR1.4.3 อาจารย์ผู้สอนมผีลการประเมนิการ

จดัการเรียนรู้แบบ Active 

Learning โดยนักศึกษาในระดบั 

4.01 ขึน้ไป 

โครงการพฒันาระบบ
ประเมนิการเรียนการ
สอนของอาจารย์ที่
ตอบโจทย์ Active 
Learning ภายใต้ภาคี
ความร่วมมือ 
ส านักงานประกนั
คุณภาพ ส านักงาน
มาตรฐานวชิาการ และ 
ITSC 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
ของอาจารย์
ผู้สอน
ทั้งหมด 

-ส านกังานประกนัคุณภาพ 
-ส านั ก ง าน ม าต รฐ าน
วชิาการ 
-ส านักบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
-ส านกังานพฒันาบุคคล 
-คณะวชิา 

KR1.4.6 จ านวนผลงานการจดัการความรู้ด้าน

การเรียนการสอนและการผลติ

บัณฑิตทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการ

พฒันาความสามารถในการเรียน

การสอน  

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
มหาวทิยาลยัรังสิต 
 

1 เร่ืองต่อ
คณะ 

 

1 เร่ืองต่อ
คณะ 

 

1 เร่ืองต่อ
คณะ 

 

1 เร่ืองต่อ
คณะ 

 

1 เร่ืองต่อ
คณะ 

 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 
 



ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่3 การบริหารจัดการสู่องค์กรอจัฉริยะ Smart Organization  
Objectives 3.3 สร้างกลไกพฒันาตัวเองน าไปสู่ผลลพัธ์ Self-Development Organization (SDO) 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR3.3.1, KR3.3.2, KR3.3.3 

OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

KR3.3.1   มหาวทิยาลยั/คณะ/หน่วยงาน มผีล

การด าเนินงานทีบ่รรลุเป้าหมาย

ตาม OKRs ของแผนยุทธศาสตร์

การพฒันามหาวทิยาลยั 

 

1. กจิกรรมการก ากบั
ตดิตามการด าเนินงาน
ของกจิกรรม/ 
โครงการ ทีอ่ยู่ภายใต้ 
OKR ต่างๆ  
2. โครงการพฒันา
ระบบฐานข้อมูล
รายงานผลการ
ประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน และ
รายงาน 
Improvement Plan 
มหาวทิยาลยัรังสิต  
3. กจิกรรมการก ากบั
ตดิตามการรายงาน
แผนปรับปรุงการ
ด าเนินงานผ่านระบบ
ฐานข้อมูลรายงานผล

อย่างน้อย 
ร้อยละ 

80 
ของแผนงาน
ทั้งหมด 

 

อย่างน้อย 
ร้อยละ 

80 
ของแผนงาน
ทั้งหมด 

 

อย่างน้อย 
ร้อยละ 

80 
ของแผนงาน
ทั้งหมด 

 

อย่างน้อย 
ร้อยละ 

80 
ของแผนงาน
ทั้งหมด 

 

อย่างน้อย 
ร้อยละ 

80 
ของแผนงาน
ทั้งหมด 

 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 
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OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

การประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน และ
รายงาน 
Improvement Plan 
มหาวทิยาลยัรังสิต 
(2565-2569) 
4. โครงการบ ารุงรักษา
ระบบงานประกนั
คุณภาพต่างๆ  

KR3.3.2    มหาวทิยาลยั/คณะ/กลุ่มคณะ/

หน่วยงานมกีารปรับปรุง

กระบวนการท างานโครงการ/

กจิกรรม ผ่านทีป่ระชุม CAC โดยมี

แผนการปรับปรุงกระบวนการ

ท างานทีน่ าไปสู่ผลลพัธ์ตาม

วตัถุประสงค์ของโครงการและ

กจิกรรม 

1. กจิกรรมการท า 
Corrective Action  
2. กจิกรรมปรับปรุง
แนวทางการ
ด าเนินงานของ
กจิกรรม/โครงการ ใน
ระบบ Plan Online
ของส านกังานวางแผน
และพฒันา 

มกีาร
ปรับปรุง
โครงการ/
กจิกรรมที่
เกดิจาก 

CAC และ
ประสบ

ความส าเร็จ   
ร้อยละ 100   

มกีาร
ปรับปรุง
โครงการ/
กจิกรรมที่
เกดิจาก 

CAC และ
ประสบ

ความส าเร็จ   
ร้อยละ 100   

มกีาร
ปรับปรุง
โครงการ/
กจิกรรมที่
เกดิจาก 

CAC และ
ประสบ

ความส าเร็จ   
ร้อยละ 100   

มกีาร
ปรับปรุง
โครงการ/
กจิกรรมที่

เกดิจาก CAC 
และประสบ
ความส าเร็จ   
ร้อยละ 100   

 

มกีาร
ปรับปรุง
โครงการ/
กจิกรรมที่

เกดิจาก CAC 
และประสบ
ความส าเร็จ   
ร้อยละ 100   

 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 

KR3.3.3   มต้ีนแบบ หรือตวัอย่างของการ

ด าเนินงานทีม่ปีระสิทธิภาพ หรือ

ประสบความส าเร็จให้เห็นเชิงอย่าง

โครงการตรวจสอบ
และประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

จ านวน
ต้นแบบ 

หรือตวัอย่าง

จ านวน
ต้นแบบ 

หรือตวัอย่าง

จ านวน
ต้นแบบ 

หรือตวัอย่าง

จ านวน
ต้นแบบ 

หรือตวัอย่าง

จ านวน
ต้นแบบ 

หรือตวัอย่าง

ส านกังานประกนัคุณภาพ 



OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

เป็นรูปธรรม (Good Practice)   

 

มหาวทิยาลยัรังสิต 
 

การ
ด าเนินงานที่
มปีระสิทธิ 
ภาพหรือ
ประสบ

ความส าเร็จ
ตามพนัธกจิ
มหาวทิยาลยั
อย่างน้อย 1 
เร่ืองต่อปี 

การ
ด าเนินงานที่
มปีระสิทธิ 
ภาพหรือ
ประสบ

ความส าเร็จ
ตามพนัธกจิ
มหาวทิยาลยั
อย่างน้อย 1 
เร่ืองต่อปี 

การ
ด าเนินงานที่
มปีระสิทธิ 
ภาพหรือ
ประสบ

ความส าเร็จ
ตามพนัธกจิ
มหาวทิยาลยั
อย่างน้อย 1 
เร่ืองต่อปี 

การ
ด าเนินงานที่
มปีระสิทธิ 
ภาพหรือ
ประสบ

ความส าเร็จ
ตามพนัธกจิ
มหาวทิยาลยั
อย่างน้อย 1 
เร่ืองต่อปี 

การ
ด าเนินงานที่
มปีระสิทธิ 
ภาพหรือ
ประสบ

ความส าเร็จ
ตามพนัธกจิ
มหาวทิยาลยั
อย่างน้อย 1 
เร่ืองต่อปี 

KR3.4.1  บุคลากรสายสนับสนุนต้องเข้าร่วม

โครงการ/กจิกรรมพฒันาทกัษะที่

จ าเป็นต่อการพฒันางานและมผีล

เชิงประจกัษ์ทีแ่สดงถึง

ความสามารถในการท างานได้ดขีึน้ 

 

1. ศึกษาวีดิทัศน์แนว
ท า ง ก า ร ป ร ะ กั น
คุณ ภ าพ ก าร ศึ กษ า
ภายใน ระดับหลักสูตร 
ร ะ ดั บ ค ณ ะ  แ ล ะ
หน่วยงานสนับสนุน 
แ ล ะ เข้ า ร่ ว ม อบ รม
สัมมนาความ รู้ ด้ าน
ประกันคุณภาพที่จัด
โด ย  ส ป .อ ว .  แ ล ะ
เค รื อ ข่ า ย ป ร ะ กั น

ร้อยละ 75 
ของผู้ทีไ่ด้รับ
การส่งเสริม
จากบุคลากร

สาย
สนับสนุน
ทั้งหมด 

 

ร้อยละ 75 
ของผู้ทีไ่ด้รับ
การส่งเสริม
จากบุคลากร

สาย
สนับสนุน
ทั้งหมด 

 

ร้อยละ 75 
ของผู้ทีไ่ด้รับ
การส่งเสริม
จากบุคลากร

สาย
สนับสนุน
ทั้งหมด 

 

ร้อยละ 75 
ของผู้ทีไ่ด้รับ
การส่งเสริม
จากบุคลากร

สาย
สนับสนุน
ทั้งหมด 

 

ร้อยละ 75 
ของผู้ทีไ่ด้รับ
การส่งเสริม
จากบุคลากร

สาย
สนับสนุน
ทั้งหมด 

 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 
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OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

คุณภาพต่างๆ ตลอดปี
การศึกษา เพ่ือเตรียม
ความพ ร้อม ใน การ
ป รับป รุงมาตรฐาน
คุณ ภ าพ ก าร ศึ กษ า 
มห าวิท ยาลั ย รั ง สิ ต 
พ.ศ. 2563 ให้เป็นฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2565 
2. บุคลากรส านักงาน
ประกันคุณภาพต้อง
พั ฒ น าคว าม รู้ ต าม
เกณ ฑ์ ในม าตรฐาน
คุณ ภ าพ ก าร ศึ กษ า
มห าวิท ยาลั ย รั ง สิ ต 
ฉบับป รับปรุง พ .ศ . 
2565 เ พ่ื อ ใ ห้ มี
ความสามารถในการ
ด า เนิ น งาน ต่ างๆ  ที่
เกี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร
ป ร ะ เมิ น คุ ณ ภ าพ
การศึกษาทุกระดบั 



OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

3. เจ้าหน้าทีส่ านักงาน
ประกนัคุณภาพท า
หน้าทีเ่ป็นกรรมการ
และเลขานุการของ
คณะกรรมการ
ประเมนิคุณภาพ
การศึกษาภายในระดบั
หลกัสูตร เป็นคร้ังแรก
ในปีการศึกษา 2565 

KR.3.4.3 บุคลากรได้รับการพฒันาในโครงการ/

กจิกรรม อย่างน้อย 

ปีละ 1 คร้ัง 

 

บุ คล ากรส านั ก งาน
ประกันคุณภาพได้เข้า
ร่วมอบรม/ สัมมนา 
งานวิชาการและงานที่
เกี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร
ประกนัคุณภาพ  

อย่างน้อย
ร้อยละ 50 
ของบุคลากร
ในส านัก 

งานทั้งหมด 
 

อย่างน้อย
ร้อยละ 50 
ของบุคลากร
ในส านัก 

งานทั้งหมด 
 

อย่างน้อย
ร้อยละ 50 
ของบุคลากร
ในส านัก 

งานทั้งหมด 
 

อย่างน้อย
ร้อยละ 50 
ของบุคลากร
ในส านัก 

งานทั้งหมด 
 

อย่างน้อย
ร้อยละ 50 
ของบุคลากร
ในส านัก 

งานทั้งหมด 
 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 

KR.3.4.4 บุคลากรของส านกังานบรรลุเป้าหมาย

ตามแผนพฒันาบุคลากรรายบุคคล 

 

บุคลากรของส านกังาน
ประกนัคุณภาพมกีาร
พฒันาตนเองตามค่า
เป้าหมายทีก่ าหนดไว้
ในแผนพฒันาบุคลากร 

อย่างน้อย
ร้อยละ 60 
ของบุคลากร
ในส านักงาน
ทั้งหมด 

อย่างน้อย
ร้อยละ 60 
ของบุคลากร
ในส านักงาน
ทั้งหมด 

อย่างน้อย
ร้อยละ 60 
ของบุคลากร
ในส านักงาน
ทั้งหมด 

อย่างน้อย
ร้อยละ 60 
ของบุคลากร
ในส านักงาน
ทั้งหมด 

อย่างน้อย
ร้อยละ 60 
ของบุคลากร
ในส านักงาน
ทั้งหมด 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 
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Objectives 5.1 การสร้างความมีช่ือเสียงของมหาวทิยาลยั (Brand Reputation) 
ประกอบด้วย KR ท่ี KR5.1.1 

OKR ยุทธศาสตร์ มรส./คณะ/หน่วยงาน กจิกรรม/โครงการ 
ตวัช้ีวดัความส าเร็จรายปี ผู้รับผดิชอบ 

ปีการศึกษา
2565 

ปีการศึกษา 
2566 

ปีการศึกษา 
2567 

ปีการศึกษา 
2568 

ปีการศึกษา 
2569 

KR5.1.1    มหาวทิยาลยัรังสิตมพีฒันาการการ

จดัอนัดบัมหาวทิยาลยั 

 

1. กจิกรรมการก ากบั
ตดิตามการด าเนินงาน 
เพ่ือสนับสนุนตวับ่งช้ี 
Openness (Google 
Scholar)  
2. กจิกรรม
ประสานงาน ตดิตาม 
การด าเนินงานเพ่ือ
สนับสนุนตวับ่งช้ี 
Impact  
3. กจิกรรม
ประสานงาน ตดิตาม 
การด าเนินงานเพ่ือ
สนับสนุน Excellence  
4. กจิกรรมการก ากบั
ตดิตามผลการ
ด าเนินงาน จ านวน
บทความทีต่พีมิพ์ใน 
Scopus ในรอบ 5 ปี 

N/A 
 

webometrics 
อนัดบัสูงขึน้ 
10% จากปีที่

ผ่านมา 
 

webometrics 
อนัดบัสูงขึน้ 
10% จากปีที่

ผ่านมา 
 

webometrics 
อนัดบัสูงขึน้ 
10% จากปีที่

ผ่านมา 
 

Top 15 
webometrics 
และอยู่ใน
อนัดบั QS 

world 
ranking 

 

ส านกังานประกนัคุณภาพ 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
ค าส่ังแต่งตั้ง คณะกรรมการจัดท าแผน ประจ าปีการศึกษา 2565 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 






